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Allgemeine Geschaftsbedingungen thalers4you Multimedia

Die Lieferungen, Leistungen und Angebote unseres Unternehmens erfolgen ausschlieBlich aufgrund unserer Allgemeinen
Geschéftsbedingungen; entgegenstehende oder von unseren Geschaftsbedingungen abweichende Bedingungen des Kunden erkennen wir
nicht an. Diese Geschaftsbedingungen gelten als Rahmenvereinbarung auch fiir alle weiteren Rechtsgeschafte zwischen den
Vertragspartnern.

Unsere Angebote sind freibleibend. Eine Bestellung eines Kunden bedarf einer Auftragsbestatigung. Auch das Absenden der vom Kunden
bestellten Ware bewirkt den Vertragsabschluss. Werden an uns Angebote gerichtet, so ist der Anbietende eine angemessene, mindestens
jedoch 10-tagige Frist ab Zugang des Angebotes daran gebunden. Alle angegebenen Preise sind Tagespreise und gelten bis auf Widerruf.
Alle von uns genannten Preise sind, sofern nicht anderes ausdriicklich vermerkt ist, inklusive Umsatzsteuer zu verstehen.

Die Verrechnung erfolgt in Euro.

Die Bezahlung erfolgt in der durch den Kunden ausgewéhlten Form (Vorkasse, Uberweisung, Bar, Nachnahme, Kreditkarte, PayPal). Die
Zahlung des Kaufpreises ist mit Zustandekommen des Vertrages féllig. Zahlungen des Kunden gelten erst mit dem Zeitpunkt des
Einganges auf unserem Geschaftskonto als geleistet.

Bei Annahmeverzug (Pkt. 7.) sind wir zum Rucktritt vom Vertrag berechtigt, sofern er von beiden Seiten noch nicht zur Ganze erfillt ist.
Fir den Fall des Ricktrittes haben wir bei Verschulden des Kunden die Wahl, einen pauschalierten Schadenersatz von 15 % des
Bruttorechnungsbetrages oder den Ersatz des tatsachlich entstandenen Schadens zu begehren. Bei Zahlungsverzug von mehr als 10
Tagen des Kunden sind wir berechtigt alle weiteren Leistungen einzustellen und von allen weiteren Leistungs- und
Lieferungsverpflichtungen entbunden und berechtigt, noch ausstehende Lieferungen oder Leistungen zurtickzuhalten und
Vorauszahlungen bzw. Sicherstellungen zu fordern oder nach Setzung einer angemessenen Nachfrist vom Vertrag zurlickzutreten. Tritt
der Kunde - ohne dazu berechtigt zu sein - vom Vertrag zuriick oder begehrt er seine Aufhebung, so haben wir die Wahl, auf die
Erfullung des Vertrages zu bestehen oder der Aufhebung des Vertrages zuzustimmen; im letzteren Fall ist der Kunde verpflichtet, nach
unserer Wahl einen pauschalierten Schadenersatz in Hohe von 15% des Rechnungsbetrages oder den tatséchlich entstandenen Schaden
zu bezahlen.

Ist der Kunde Verbraucher im Sinne des KSchG kann er von einem im Fernabsatz geschlossenen Vertrag oder einer im Fernabsatz
abgegebenen Vertragserklarung 7 Werktage, wobei der Samstag nicht als Werktag zahlt, zuriicktreten. Die Ricktrittsfrist beginnt bei
Vertragen Uber Lieferungen von Waren mit dem Tag ihres Einganges beim Verbraucher, bei Vertrédgen tber die Erbringung von
Dienstleistungen mit dem Tag des Vertragsabschlusses.

Es geniigt wenn die Rucktrittserklarung innerhalb der Frist ohne Angabe von Griinden abgesendet wird. Im Falle eines Riicktrittes findet
eine ganzliche oder teilweise Rickerstattung des Kaufpreises nur Zug um Zug gegen Zuriickstellung der vom Besteller erhaltenen Waren
statt. Im Fall eines Rucktritts durch den Verbraucher trégt dieser die unmittelbaren Kosten der Riicksendung. Wir sind berechtigt fir
Waren, die Gebrauchsspuren aufweisen und nicht in der Originalverpackung im wiederverkaufsfahigen Zustand sind, einen adaquaten
Betrag zu verrechnen.

Unsere Verkaufspreise beinhalten keine Kosten fiir Zustellung, Inbetriebnahme oder Aufstellung. Dabei werden fiir Transport bzw.
Zustellung die tatsdchlich aufgewendeten Kosten samt einem angemessenen Unkostenaufschlag, mindestens jedoch die am
Auslieferungstag geltenden oder Ublichen Fracht- wund Fuhrldhne der gewahlten Transportart in Rechnung gestellt.
Inbetriebnahmearbeiten werden nach Zeitaufwand berechnet, wobei ein brancheniblicher Personenstundensatz als vereinbart gilt. Hat
der Kunde die Ware nicht wie vereinbart Gbernommen (Annahmeverzug), sind wir nach erfolgloser Nachfristsetzung berechtigt, die Ware
entweder bei uns einzulagern, woflir wir eine Lagergebiihr von 0,1 % des Bruttorechnungsbetrages pro angefangenem Kalendertag in
Rechnung stellen. Gleichzeitig sind wir berechtigt, entweder auf Vertragserfillung zu bestehen, oder nach Setzung einer angemessenen,
mindestens 2 Wochen umfassenden Nachfrist vom Vertrag zuriickzutreten und die Ware anderweitig zu verwerten.

Zur Leistungsausfiihrung sind wir erst dann verpflichtet, sobald der Kunde all seinen Verpflichtungen, die zur Ausfiihrung erforderlich
sind, nachgekommen ist, insbesondere alle technischen und vertraglichen Einzelheiten, Vorarbeiten und VorbereitungsmaBnahmen erfillt
hat. Wir sind berechtigt, die vereinbarten Termine und Lieferfristen um bis zu einer Woche zu iberschreiten. Erst nach Ablauf dieser Frist
kann der Kunde nach Setzung einer angemessenen Nachfrist vom Vertrag zurlcktreten (gilt nicht fir Verbraucher). Die Lieferfrist erfolgt
innerhalb von 1 Woche, jedoch in jedem Fall innerhalb der gesetzlichen Lieferfrist von 30 Tagen ab Bestellung.

Erfullungsort ist der Sitz unseres Unternehmens.

Handelt es sich nicht um ein Verbrauchergeschéft, gelten geringfiigige oder sonstige fiir unsere Kunden zumutbare Anderungen unserer
Leistungs- bzw. Lieferverpflichtung vorweg als genehmigt. Dies gilt insbesondere fiir durch die Sache bedingte Abweichungen.

Bei Verbrauchergeschéften gelten die gesetzlichen Bestimmungen. Handelt es sich nicht um ein Verbrauchergeschéft, so erfiillen wir
Gewahrleistungsanspriiche des Kunden bei Vorliegen eines behebbaren Mangels nach unserer Wahl entweder durch Austausch, Reparatur
innerhalb angemessener Frist oder Preisminderung. Schadenersatzanspriiche des Kunden, die auf Behebung des Mangels zielen, kénnen
erst geltend gemacht werden, wenn wir mit der Erfiillung der Gewahrleistungsanspriiche in Verzug geraten sind. Handelt es sich nicht
um ein Verbrauchergeschéft, so ist im Sinne der §§ 377 f HGB die Ware nach der Ablieferung unverzuglich, langstens aber binnen 6
Werktagen zu untersuchen. Dabei festgestellte M@ngel sind uns unverziglich, langstens aber binnen 3 Werktagen nach ihrer Entdeckung,
unter Bekanntgabe von Art und Umfang des Mangels schriftlich bekanntzugeben. Verdeckte Mangel sind unverziglich, langstens aber
binnen 3 Werktagen nach ihrer Entdeckung, schriftlich zu rigen. Wird eine Médngelriige nicht oder nicht rechtzeitig erhoben, so gilt die
Ware als genehmigt. Die Gewahrleistungsfrist betrdgt 24 Monate f. Verbrauchergeschéfte.

Samtliche Schadenersatzanspriiche sind in Fallen leichter Fahrlassigkeit ausgeschlossen. Dies gilt nicht fiir Personenschaden bzw. bei
Verbrauchergeschéften fiir Schaden an zur Bearbeitung ibernommenen Sachen. Das Vorliegen von leichter bzw. grober Fahrlassigkeit
hat, sofern es sich nicht um ein Verbrauchergeschéft handelt, der Gesché&digte zu beweisen. Handelt es sich nicht um ein
Verbrauchergeschaft, so betragt die Verjahrungsfrist von Schadenersatzanspriichen drei Jahre ab Gefahrentibergang. Die in diesen
Geschéftsbedingungen enthaltenen oder sonst vereinbarten Bestimmungen lUber Schadenersatz gelten auch dann, wenn der
Schadenersatzanspruch neben oder anstelle eines Gewahrleistungsanspruches geltend gemacht wird. Vor Anschluss oder Transport von
EDV-technischen Produkten bzw. vor Installation von Computerprogrammen ist der Kunde verpflichtet, den auf der Computeranlage
bereits bestehenden Datenbestand ausreichend zu sichern, andernfalls er fir verlorengegangene Daten sowie fiir alle damit
zusammenhdngenden Schéden die Verantwortung alleine zu tragen hat.

Regressforderungen im Sinne des § 12 Produkthaftungsgesetzes sind ausgeschlossen, es sei denn, der Regressberechtigte weist nach,
dass der Fehler in unserer Sphére verursacht und zumindest grob fahrléssig verschuldet worden ist.

Es gilt Osterreichisches Recht. Die Anwendbarkeit des UN-Kaufrechtes wird ausdricklich ausgeschlossen. Die Vertragssprache ist
Deutsch. Die Vertragsparteien vereinbaren 0&sterreichische, inldndische Gerichtsbarkeit. Handelt es sich nicht um ein
Verbrauchergeschaft, ist zur Entscheidung aller aus diesem Vertrag entstehenden Streitigkeiten das am Sitz unseres Unternehmens
sachlich zusté@ndige Gericht ausschlieBlich ortlich zusténdig. Ist der Kunde Konsument im Sinne des KSCHG gilt die Zustandigkeit jenes
Gerichts als vereinbart, in dessen Sprengel der Wohnsitz, der gewohnliche Aufenthalt oder der Ort der Beschéftigung des Kunden liegt.
Der Kunde erteilt seine Zustimmung, dass seine samtlichen — auch die im Kaufvertrag mitenthaltenen - personenbezogenen Daten in
Erfullung dieses Vertrages von uns verwendet und insbesondere automationsunterstiitzt gespeichert und verarbeitet werden. Der Kunde
ist verpflichtet, uns Anderungen seiner Wohn- bzw. Geschaftsadresse und Email-Adresse bekanntzugeben, solange das
vertragsgegensténdliche Rechtsgeschaft nicht beiderseitig vollsténdig erfillt ist. Wird die Mitteilung unterlassen, so gelten Erklarungen
auch dann als zugegangen, falls sie an die zuletzt bekanntgegebene Adresse gesendet werden. Speziell erstellte

Programme , Animationen und multimediale Anwendungen oder sonstige technische Unterlagen bleiben ebenso wie Beispiele, Demos
und Abbildungen und dergleichen stets unser geistiges Eigentum; der Kunde erhélt daran keine wie immer gearteten Werknutzungs-
oder Verwertungsrechte. Ihre Daten werden zum Zweck der Buchhaltung und Vertragserfillung verwendet und nicht an Dritte
weitergegeben, auBer zur Vertragsabwicklung unbedingt notwendig, wobei diese uns zur Einhaltung des Datenschutzgesetzes
verantwortlich sind.

Mit der Beauftragung einer von thalers4you angebotenen Dienstleistung sichert der Kunde zu, dass er an Bilddateien und Bildmaterialien,
wie z.B. digitalen Fotos, Fotos, Negativen, Dias, etc. das alleinige Urheberrecht, Markenrecht, die Berechtigung zur Verdffentlichung
sowie die Berechtigung zum Anbieten und Verandern besitzt. Dies bezieht sich ausdricklich auch auf Bildinhalte, die einer Freigabe durch
Dritte bedurfen. Der Kunde sichert ebenfalls zu, die Zustimmung von abgebildeten Personen auf Bilddateien und Bildmaterialien, wie z.B.
digitalen Fotos, Fotos, Negativen, Dias, etc. eingeholt zu haben sowie Schutzrechte an abgebildeten Gegenstanden nicht verletzt und
notwendige Genehmigungen zur Abbildung eingeholt hat. Bei rechtlich geschitzten Objekten muss der Kunde Einwilligung des
Rechteinhabers besitzen. Sollten aus einer Verletzung von Rechten Dritter, aus einer Urheberrechtsverletzung oder aus einer
Markenrechtsverletzung rechtliche oder sonstige Folgen entstehen, so trégt diese ausdriicklich und allein der Kunde. Der Kunde stellt
thalers4you von samtlichen Anspriichen frei, die aus einer der oben genannten Verletzungen hervorgehen.



